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LES PERSONES DE CÀRITAS 

 Usuaris/es que comparteixen la seva situació; patiments i 
il·lusions.  

 Voluntaris/es que destinen el seu temps i l’esforç. 

 Socis/es que comparteixen part dels seus béns. 

 Tècniques que comparteixen el seu coneixement per a la 
recuperació de les persones. 

 La comunitat cristiana també realitza una tasca de 
servei, suport i compromís. 

 

    Tots plegats sou la realitat de Càritas , sou els que ajudeu a 
fer possible la nostra acció i mereixeu el més profund 

agraïment. 

 



ACTIVITAT SOCIAL 

 
 

 

1. ACOLLIDA I ATENCIÓ PRIMÀRIA 

Què fem?  
 Oferir acollida, informació, assessorament, tramitació 

i recolzament en la gestió de les dificultats.  
 Atendre les necessitats bàsiques de les persones amb 

més dificultats mitjançant ajuts de primera necessitat. 
 Derivar, si és necessari, a serveis específics. 

 19 atencions van ser derivades a altres serveis 

 

 
ATENCIONS TOTALS: 545 

TOTAL FAMÍLIES/PERSONES: 203 
 

 



2. FONS EMERGÈNCIA SOCIAL 

Serveis Socials Bàsics (Ajuntament i CC), Creu Roja el Solsonès 
i Càritas Arxiprestal. 

 

QUÈ APORTEM? 

  1 Treballadora social per a valoració mensual de les 
sol·licituds, conjuntament amb les tècniques de S.S.Bàsics i 

Creu Roja. 

Seguiment famílies. 

Repartiment bolquers. 

Rebost Solidari: Preparació i entrega de lots aliments frescos 
(voluntàries). 

 

 

 

 



TIPUS AJUT 
NOMBRE DE 

FAMÍLIES 

Nº ajudes 

totals 
DESPESES 

Aliments 

frescos 

79 - 4.526,55€ 

Entrada pis 1 1 250€ 

Lloguers 16  24 rebuts 4.645€ 

Llum 19  45 fres 3.061,4€ 

Gas 2 2 fres 171€ 

Bolquers  16 56 lots 384,58€ 

Medicaments 1 10 receptes 130,04€ 

Aigua 2 2 fres 115,92€ 

Altres (estufes, 

rentadores) 

3 3 200€ 

TOTAL 136 143 13.484,49€ 

Subvenció 

extraordinària per 

al 

desenvolupament 

d'atenció a 

famílies en 

situació de 

vulnerabilitat 

social, 

especialment a 

aquelles que 

tenen 

infants a càrrec. 

 
ATENCIONS : 183 

FAMÍLIES: 87 
 

 



Actes recollida tiquets frescos 2015 

 Petjades: Sopa de pedres 

 

 Cursa Free Trail Vall de Lord 

 

 Vermut Solidari Fira St Isidre 

 

 Alumnes IES Francesc Ribalta  

 

 Tió Solidari 

 



V O L U N T A R I A T  2  E S T U D I A N T S  

 ( U N  T R I M E S T R E )  

 

P A R T I C I P A C I Ó  E N :  

 

P R E P A R A C I Ó  D E L S  L O T S  D ’ A L I M E N T S  
F R E S C O S .  

 C A M P A N Y A  T I Q U E T S  F R E S C O S  R E B O S T  
S O L I D A R I  ( C E N T R E  C Í V I C ) .  

F I R A  D E L  T I Ó  S O L I D A R I  

 

 

COL·LABORACIÓ AMB  
IES FRANCESC RIBALTA: TREBALL 

COMUNITARI 



3. FONS SOLIDARI DIOCESÀ 

Fons creat l’any 2008 per donar resposta a aquelles famílies 
que viuen en situació de pobresa i/o exclusió social. 

 

 

 

 

TIPOLOGIA AJUT: 

          7 AJUTS PER DESPESES DE LLUM 

          9 AJUTS EN CONCEPTE DE LLOGUER 

          1 AJUR PER SUBMINISTRAMENTS D’AIGUA 

 

 

 -FAMÍLIES AJUDADES: 10 

- ATENCIONS: 28 
-Nº TOTAL D’AJUDES: 17 



4. AJUTS PUNTALS i D’EMERGÈNCIA 

QUANTS PARTICIPEN? 
25 ATENCIONS A 14 FAMÍLIES 

 
AJUTS: 

1 microcrèdit per estufa 
Derivació FVF roba (8 famílies) 

2 Estufes 
1 rentadora 

5 fres llum (tall llum) 



       5. ASSESSORAMENT LEGAL 

 Iniciat l’any 2001 fins a l’actualitat 

QUÈ PRETENEM? 

 Facilitar la integració de les persones estrangeres en 
situació d’exclusió des de l’orientació, assessorament i la 

sensibilització jurídica. 

 Donar resposta jurídica integral a les necessitats de les 
persones, amb seguiment del procediment i gestió 

davant els organismes competents.  

 És un servei de referència cap als altres recursos socials 
de la ciutat i comarca. 

 

 

 

 

 



TIPUS ATENCIONS 
MAJORITÀRIES 

 

Demanda informació per reagrupament familiar però pocs 
tràmits per R.F. 

 

Augment tràmits nacionalitat espanyola (fins octubre). 

 

 Augment demanda d’informació del nou procediment de 
nacionalitat espanyola.  

 

 



 

  Iniciat a principis del 2015 amb 4 joves 
voluntaris/es. 

 

 

Objectius generals:  

 Implicar els joves en el voluntariat de projectes socials 
dirigits a la promoció de la gent gran que viu en centres 
residencials i pateix solitud.  

 Fomentar la relació intergeneracional a través dels valors 
de convivència i respecte dels joves cap a les persones 
grans. 

 

 

7.VELLESA: 
APADRINA UN/A AVI/A 



8. CLASSES CATALÀ 

Continuació de les classes dels alumnes del 
curs 2014-2015; 

de gener a juny (22 alumnes) 
 100% origen Marroc 

 

D’octubre a desembre inici del curs  

2015-2016 amb dos grups nous:  

Un total de 8 alumnes 
 100% origen Marroc 



 9. BORSA TREBALL 

Projecte Orientació i Intermediació laboral: 

 137 p. ateses a la FVF: 21 persones noves derivades des de Càritas. 

 Seguiment persones arribades en anys anteriors. 

Projecte d’Inserció: 

 Van treballar a la FVF 4 persones derivades des de Càritas, 
concretament del programa de F.E.S. 

Programa d’emergència social 

 Insercions d’ajuda puntual: 1 persona 

 Entrega social:  

 FVF va entregar 130 peces de roba: 50% de les peces van ser destinades 
a 8 famílies derivades des de Càritas. 

 Donació de productes d’higiene personal i per a la cura dels infants 

(10 paquets de bolquers, 5 paquets de compreses, etc)  

 



CANVIS PROGRAMES 

2014 2015 

Acollida i atenció primària SI 

Ajut puntuals/emergència SI 

Borsa de Treball SI 

Fons Emergència Social SI 

Fons Solidari Diocesà SI 

Classes Català SI 

Assessorament legal SI 

FAOG (material escolar, productes 
higiene) 

NO 

Beques menjador NO 

PAS (pla d’ajuda social) NO 

NO Apadrina un/a Avi/a 



REBOST  SOLIDARI: ALIMENTS FRESCOS 

 
Nou local a la Plaça Sant Pere nº6 



DADES ESTADÍSTIQUES 

USUARIS 
Nº 

PROGRAMES 

109 1 

80 2 

7 3 

6 4 

1 5 

1; 109 

2; 80 

3; 7 

4; 6 5; 1 



TEMPS ESMERÇAT 

TEMPS 
(minuts) 

Nº 
ATENCIONS 

DE 0 A 10 45 

DE 11-30 214 

DE 30-60 265 

MÉS DE 60 21 

545 

DE 0 A 10 
8% 

DE 11-30 
39% 

DE 30-60 
49% 

MÉS DE 60 
4% 

NOMBRE 



NACIONALITATS 

 

 

 

 

Hem atès a persones  

de 18 nacionalitats 

 diferents. 

 

 

ARGENT; 3 

ARGÈL; 1 

BANGLADESH; 1 

BRASIL; 1 BOLIV; 3 

CUBA; 1 

COLOMB; 2 

EQUAD; 2 

ESPANYA; 35 

ITALIA; 1 

MALI; 2 

MARR; 136 

ROMAN.; 2 

REP DOM; 2 

RUSSIA; 1 
PAQUI; 4 

PARAGUAY; 1 

UCRAÏNA; 3 

VENEZ; 2 



INGRESSOS USUARIS 

INGRESSOS USUARIS 

0 75 

1/300 € 41 

301/426 € 39 

427/645€ 45 

646/1000€ 2 

+1000€ 1 

0; 75 

1/300 €; 41 

301/426 €; 39 

427/645€; 45 

646/1000 €; 2 1.000 
€; 1 



ESTAT DE COMPTES 

Exercici 2015 
 



INGRESSOS: 2015 2014

Pla d’Ajuda Social (PAS) 0,00 € 0% 15.618,91 € 25%

Fons Solidari Diocesà 3.156,28 € 7% 7.478,04 € 12%

Subvencions públiques i privades 17.500,00 € 36% 4.500,00 € 7%

Quotes socis 11.297,51 € 24% 10.052,82 € 16%

Col.lectes 537,26 € 1% 835,66 € 1%

Donatius 4.634,09 € 9% 5.358,65 € 9%

Interessos financers 326,09 € 1% 10,31 € 0%

Ingressos exercici 37.451,23 € 77% 43.854,39 € 72%

Dèficit regularitzat amb fons pròpis 10.531,52 € 23% 17.441,44 € 28%

TOTAL INGRESSOS 47.982,75 € 100% 61.295,83 € 100%

DESPESES: 2015 2014

Pla d’Ajuda Social (PAS) 0,00 € 0% 15.618,91 € 25%

Fons Solidari Diocesà 3.156,28 € 7% 7.478,04 € 12%

Sous i salaris de professionals 21.509,84 € 45% 22.376,78 € 37%

Seguretat social 8.042,91 € 17% 8.371,66 € 14%

Emergencies Socials 11.569,84 € 24% 921,67 € 2%

Material informàtic i d'oficina 1.000,29 € 2% 767,33 € 1%

Gestoria i assegurances 1.184,20 € 2% 1.066,54 € 2%

Telèfon i internet 816,37 € 2% 700,80 € 1%

Com. Bancàries 24,17 € 0% 583,81 € 1%

Altres despeses * 678,85 € 1% 3.410,29 € 6%

TOTAL DESPESES 47.982,75 € 100% 61.295,83 € 100%



INGRESSOS:

Subvencions públiques i privades 10.000,00 € 30%

Quotes socis 11.300,00 € 34%

Col.lectes 500,00 € 1%

Donatius 11.700,00 € 35%

TOTAL INGRESSOS 33.500,00 € 100%

DESPESES:

Sous i salaris de professionals 22.000,00 € 66%

Seguretat social 8.000,00 € 24%

Material informàtic i d'oficina 1.000,00 € 3%

Gestoria i assegurances 1.000,00 € 3%

Telèfon i internet 800,00 € 2%

Altres despeses 700,00 € 2%

TOTAL DESPESES 33.500,00 € 100%

PRESSUPOST CÀRITAS EXERCICI 2016





 VOLUNTARIS/ES            31  

 

 SOCIS/ES                       97  

 

 PROFESSIONALS         2  

PERSONES 
AMB VINCULACIÓ DIRECTA 



 

 G E N E R A L I T A T  D E  C A T A L U N Y A :  D E P A R T A M E N T  D E  
T R E B A L L ,  A F E R S  S O C I A L S  I  F A M Í L I E S .  

 
 C O N F R A R I A  M A R E  D E  D É U  D E L  C L A U S T R E .  

 
 V I N T - I - Q U A T R E N A  D E  L A  M A R E  D E  D É U  D E L  C L A U S T R E .  

 
 P A R R Ò Q U I E S  D E  L ’ A R X I P R E S T A T  D E  S O L S O N A - M O R U N Y S .  

 
 A J U N T A M E N T  D E  S O L S O N A  

 
 S R A .  M O N T S E R R A T  M O S E L L A  I  B E S O R A  

 
 S R A .  L O U R D E S  V I L A D R I C H  I  G I L I B E T S  

 

COL·LABORADORS 



Gràcies 

 per la  

vostra 

 assistència ! 


